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Decreto-Lei que assegura a
execucao naordem juridica
portuguesa do Regulamento
UE 910/2014 relativo a
Identificacao eletrdonica e
dos servicos de confianca
para as transacoes
eletronicas no mercado
Interno

Fevereiro 2021

O Decretfo-Lei n.° 12/2021 [doravante “DL n.° 12/2021"] de 09 de
fevereiro assegura execucdo na ordem juridica portuguesa o
Regulamento (UE) n.° 910/2014 [doravante “Regulamento”], relativo a
identificacdo eletrénica e aos servicos de confianca para as
fransacodes eletrénicas no mercado interno.

Com este regime pretende-se aumentar a confianca e seguranca das
fransacdes online, incentivando a sua utilizacdo ndo sé pelos cidaddos,

mas também pelos operadores econdmicos e pela Administracdo

Tributdria.
1. Objeto:

(i) O DL n.° 12/2021 veio assegurar a execucdo do Regulamento,
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relativo & identificacdo eletrénica e aos servicos de confianca para as

transacoes eletrénicas no mercado;




(i)  Regula a validade, eficdcia e valor probatério dos documentos
eletrénicos, o reconhecimento e aceitacdo, na ordem juridica
portuguesa, dos meios de identificacdo eletronica de pessoas
singulares e coletivas e prevé normas aplicdveis ao Sistema de
Certificacdo Eletronica do Estado - Infraestruturas de Chaves PUblicas
(SCEE).

2. Ambito de aplicacéo

(i) Aos documentos eletrénicos elaborados por particulares e pela
Administracdo PUblica;

(i)  Aos sistemas de identificacdo eletrénica que sejam notificados
pelos Estados-Membros da Unido Europeia ao abrigo dos arfigos 7° e 9°

do Regulamento, em tudo o que ndo se enconftre previsto.

3. Da vdlidade, eficdcia e valor probatério dos documentos

eletfrénicos
Os documentos eletrénicos estdo regulamentados, no que
concerne & sua forma e valor probatdrio, no artigo 3° do DL n.°

12/2021.
3.1 Assim, no que respeita a forma, satisfard o requisito de
forma escrita todo o documento cujo conteldo seja

suscetivel de representacdo como declaracdo escrita.

3.2 J& no que diz respeito a forga probatéria do documento
eletrénico, deparamo-nos com vdrias exigéncias legais

gue importa decompor.

3.2.1. A aposicdo de uma assinatura eletrénica qualificada
equivale a assinatura autégrafa dos documentos com
forma escrita sobre suporte papel, criando uma presuncdo

fripartfida.

Assim, presume-se que a pessoa que colocou a assinatura
eletrénica é o titular desta ou o representante, com
poderes bastantes, da pessoa coletiva; que a assinatura

foi aposta com a infencdo de assinar o documento e que
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este documento ndo sofreu qualquer alteracdo desde G I / \
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3.2.2. Quando o certificado subjacente & assinatura
eletrénica esteja comprometido ou documento eletrénico
ndo cumpra os requisitos legais de forma, o DL n.° 12/2021
estabelece regras para apreciacdo do valor probatdério

do documento.

Desta forma, caso o certificado subjacente a assinatura
eletrénica esteja revogado, caduco ou suspenso na data
de aposicdo da assinatura, equivale a falta da mesma,
sendo o documento apreciado nos termos gerais de

direito.

Se o documento ndo respeitar a forma exigida fem a forca
probatdria prevista no 368° do Cdodigo Civil e do 167° do
Cédigo Penal.

3.2.3. A aposicdo de um selo eletrénico qualificado faz
presumir a origem e a integridade do documento e
a aposicdo de um selo temporal faz presumir a
exatiddo da data e hora e a infegridade do

documento.

Os documentos eletronicos ndo associados a servicos de
confianca qualificados serdo apreciados nos termos gerais de

direito.

3.3. Documentos eletronicos das entidades publicas - Os

dados relativos d entidade emitente e & pessoa que
tenha praticado o ato administrativo devem ser
indicados de forma inequivoca, comprovando as suas

funcdes ou cargo desempenhado.
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3.4.

Comunicacdo de documentos eletrénicos

O DL n.° 12/2021 regula igualmente o modo e os efeitos

da comunicacdo dos documentos eletrénicos.

Desta forma, o documento eletronico considera-se
enviado e recebido pelo destinatdrio se for transmitido
para o endereco eletrénico definido por acordo das

partes e neste por recebido.

Mais se determina que sdo oponiveis entre as partes a
terceiros a data e hora da criacdo, expedicdo ou
rececdo do documento que tenha uma validagcdo

cronolégica emitida por um prestador qualificado.

Equivale 4a remessa por via postal registada a
comunicacdo do documento eletrénico ao qual seja
aposta assinatura qualificada ou selo eletrénico
qualificado por meios de comunicacdo eletrénica que

assegure a efetiva rececdo.

Equivale dremessa por via postal registada com aviso de
rececdo se esta comunicacdo fiver a rececdo
comprovada por mensagem de confirmacdo dirigida
ao remetente pelo destinatdrio que revista idéntica

forma.

Equivale dremessa por via postal registada com aviso de
rececdo a comunicacdo de dados e documentos com
recurso a servicos qualificados de envio registado

elefrénico.

Das Funcoes das entidades e organismos nacionais

O DL n.° 12/2021 vem identificar as entidades e organismos

nacionais, atribuindo-lhe as funcdes e competéncias,

nomeadamente:

GPA

ADVOGADOS

LAW FIRM

News Flash é de
icdo individual,
ada a sua copia
icao. A informa-
onibilizada é de
gter geral e ndo
nsa o recurso a
gmento juridico
apreciagcdo de
s em concreto.




(i) O Gabinete Nacional de Seguranca (GNS) é a G | / \

entidade supervisora, cabendo-lhe elaborar e gerir ADVOGADOS
as listas de confianca. LAW FIRM

(ii) A Agéncia para a Modernizacdo Administrativa,
I.P. (AMA, |P.) é a entidade competente para a
notificacdo dos sistemas de identificacdo junto da
Comissdo Europeia.

(iii) O Instituto Portugués de Acreditacdo, I.P. (IPAC, I.

P.) € o organismo nacional de acreditacdo.

(iv) Os organismos de avaliacdo da conformidade
procedem da certificacdo dos prestadores de
servicos de confianca nos fermos deste de DL e do
Regulamento e fornecem ao organismo nacional
de acreditacdo fodas as informacdes que este lhes
solicite, acesso as suas instalacdes e exame local
de documentos, objetos, equipamentos de
hardware e software e procedimentos
operacionais para fins da avaliocdo da sua

actividade.

5 Dos Servicos de Confianca

Este regime define o que é considerado como prestadores de
servicos de confianca, o seu estatuto e deveres e, bem assim
0s requisitos necessdrios para que lhes sejam atribuidos este

estatuto.

Os prestadores de servicos de confianca podem ser pessoas
singulares ou coletivas, publicas ou privadas que prestem um
ou mais servicos de confianca qualificados ou ndo, estando

adstritos a especiais deveres de informacdo perante a

entidade supervisora e ainda deveres que demonstrem a sua

fiabilidade para o exercicio da sua atividade, adotando MEWE Flash & de

icao individual,
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medidas de controlo, alteracdo, verificacdo e conservacdo




Para obter o estatuto de prestador qualificado de servicos de
confianca é necessdrio que se proceda ao preenchimento
do formuldrio fornecido pela entidade supervisora no seu sitio
de infernet, apresentar a documentacdo complementar,
gue cumpra os requisitos do Regulamento, estarem dotados
de capital e meios financeiros adequados, cumprir 0s
requisitos de idoneidade, integridade e independéncia,
sejam detentores de seguro vdlido para a cobertura da
responsabilidade civil emergente do exercicio da atividade e
uma certificacdo vdlida para os servicos que pretendem

prestar.

Caso deixe de cumprir estes requisitos ou deveres acima

definidos, o Estatuto serd revogado.

Os prestadores de servicos de confianga estardo sujeitos a
auditorias periddicas, sendo que serdo completas, pelo
menos a cada 24 meses, e de acompanhamento, nos anos

em que ndo sdo realizadas as completas.

As alteracdes relacionadas com os prestadores de servicos
devem ser comunicadas & entidade supervisora, no prazo de
30 dias a contar da respetiva ocorréncia ou do respetivo

registo.

A cessacdo da atividade deve ser comunicada d entidade
supervisora e ds pessoas com quem tenha estabelecido
contrato para prestacdo de servicos com a antecedéncia
minima de 90 dias, devendo indicar igualmente qual o
prestador de servicos ao qual é transmitido toda a sua
infraestrutura de chaves publicas e documentacdo.

Em caso de insolvéncia, processo de recuperacdo de
empresa ou cessacdo de atividade por qualguer outro
motivo, a enfidade supervisora deve ser informada de

imediato.
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6 Sistema de Cerlificacdo Eletrénica do Estado — Infraestrutura
de Chaves PUblicas (SCEE)

O SCEE visa estabelecer uma estrutura de confianca
eletrénica através das entidades certificadoras que devem
disponibilizar servicos que assegurem a integridade e
confidencialidade das transagdes, informagdes e
documentos eletrénicos.

S6 as entidades certificadoras do Estado compreendidas no
dmbito do SCEE ou outros prestadores de servicos de
confianca reconhecidos por este é que podem prestar

servicos de confianca ds entidades publicas. ~

O SCEE tem a seguinte estrutura:

SCEE
Entidade d :
Ih ntidade dd .
(c}:gsr;s; d% Certificacad  Entidades
SCEE Eletrénica d{ Certificadoras
Estado do Estado
Orgdio Servico certificador Exercem funcoes
responsdvel pela de topo da de prestadores
gestdo global e cadeia de de servicos de
administragdo certificacdo do confianca
do SCEE SCEE.

7 Regime sancionatdrio

Foi estabelecido

um regime sancionatério para  os

prestadores de servicos de confianca que contempla a

aplicacdo de confraordenacdes muito graves e graves.
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As contraordenacdes muito graves sdo aplicadas coimas
entre € 2500 e € 3740, no caso de pessoas singulares, e entre

€ 20 000 e € 44 890, no caso de pessoas coletivas.

As contraordenacdes graves sdo aplicadas coimas entre €
500 e € 2500, no caso de pessoas singulares, e entre € 5000 e

€ 20 000, no caso de pessoas coletivas.

A negligéncia é punivel, sendo os limites minimos € mdximos

das coimas aplicdveis reduzidos a metade.

As contraordenacdes muito graves, para além da coima,
pode ser aplicada, em funcdo da gravidade da infracdo e
da culpa do agente, a sancdo acessoéria de interdicdo do
exercicio da atividoade de prestacdo de servicos de

confianca até ao periodo mdximo de dois anos.
Em tudo o que se ndo se encontre previsto no presente
capitulo aplica -se subsidiariamente o regime geral do ilicito

de mera ordenacdo social.

Entrada em Vigor

O presente decreto-lei entra em vigor 30 dias apds sua
publicacdo, exceto o artigo 20.° e o n.° 2 do artigo 35.°, os
quais entram em vigor no dia seguinte ao da publica¢cdo do

presente decreto-lei.
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