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ECONOMIA E TRANSIGAO DIGITAL

Autoridade de Segurancga Alimentar e Econdmica

Aviso n.° 3240/2022

Sumario: Regulamento dos Deveres Gerais e Especificos de Prevengdo e Combate ao Branquea-
mento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo.

Consulta publica sobre o Regulamento dos Deveres Gerais e Especificos de Prevengao
e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo

A Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, na sua redagao atual, estabelece medidas de natureza
preventiva e repressiva de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.

Nos termos da alinea /) do n.° 1 do artigo 89.° da referida Lei, compete a Autoridade de Segu-
ranga Alimentar e Econdmica (ASAE), enquanto autoridade setorial, a verificagdo do cumprimento
dos deveres que impendem sobre entidades nao financeiras, que ndo se encontrem sujeitas a
supervisao de uma outra autoridade setorial especifica.

AASAE detém igualmente, nos termos do disposto no artigo 94.° do referido diploma, poderes
de regulamentagao quanto aos deveres, quer gerais quer especificos, que devem ser observados
pelas referidas entidades obrigadas, com vista a concretizar as condi¢des de exercicio das obriga-
¢bes previstas na Lei e, consequentemente, assegurar que as mesmas sdo cumpridas.

Assim, ao abrigo do disposto das normas acima invocadas, bem como do disposto non.® 1 do
artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 194/2012, de 23 de agosto, determina-se o seguinte:

CAPITULO |

Disposigoes gerais

Artigo 1.°
Objeto

O presente regulamento, de aplicagdo complementar a Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, na
sua redacgao atual, fixa as condi¢des e determina o conteudo do exercicio dos deveres, gerais e
especificos, que se encontram plasmados naquela, por parte das entidades obrigadas identificadas
no artigo 3.° do regulamento.

Artigo 2.°
Defini¢cbes
Para os efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «Cliente», quem celebra o contrato de compra e venda e de prestagao de servigos, ainda
que recorra a intermediario ou representante no negoécio;

b) «Intermediario» ou «representante», quem age por conta de um cliente, adquirindo deter-
minado bem ou servigo para consumo deste;

¢) «Mandatario», quem se obriga a praticar um ou mais atos juridicos por conta de outrem
(mandante);

d) «Contrato celebrado a distancia», um contrato celebrado entre o cliente e o fornecedor de bens
ou o prestador de servigos, sem presenga fisica simultinea de ambos, e integrado num sistema de
venda ou prestagao de servigos organizado para o comércio a distancia mediante a utilizagao exclusiva
de uma ou mais técnicas de comunicacgéo a distancia até a celebracao do contrato, incluindo a propria
celebragédo. Inclui as situagbes em que apenas a entrega do bem ou servigo é feita presencialmente.
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e) «Comerciantey, todo o profissional que pratica atos de comércio, em especial através da
celebragado de contratos de compra e venda, cuja contraparte € o cliente, enquanto consumidor
final. Exclui as relagbes comerciais na cadeia de produgéo e de grossista;

f) «<Bem de elevado valor unitario», todos os bens que, pelo seu valor intrinseco, conjugado
com o montante de transagdo e meio de pagamento, possam constituir um risco em matéria de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo. Nesta definicdo estéo incluidos os
seguintes bens, sempre que o pagamento seja realizado em numerario, se o valor da transagao
for igual ou superior a 3 000€, ou através de outro meio de pagamento, se o valor da transagéo
for igual ou superior a 10 000€, independentemente de o pagamento ser realizado através de uma
Unica operagao ou de varias operagoes:

i) Os bens especificados na alinea m) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 83/2017: ouro e outros
metais preciosos, pedras preciosas, antiguidades, aeronaves, embarcagoes, veiculos automoveis;

i) Outros bens de elevado valor unitario, designadamente: autocaravanas, motociclos, vestuario
€ acessorios, cosmética, mobiliario, equipamentos eletronicos, bebidas alcodlicas;

iii) Os bens elencados na alinea f)don.° 2 doAnexo Il da Lei n.° 83/2017: transacdes relacionadas
com petréleo, armas, produtos do tabaco, artefactos culturais e outros artigos de relevancia arqueolé-
gica, histdrica, cultural e religiosa ou de valor cientifico raro, bem como, marfim e espécies protegidas.

Artigo 3.°
Ambito

1 — Ficam sujeitas ao cumprimento das disposi¢gdes do presente regulamento todas as enti-
dades a que se refere o n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 83/2017, as quais sao consideradas entidades
obrigadas, cuja supervisao ou fiscalizagdo ndo seja da competéncia exclusiva de outra entidade
setorial, concretamente as previstas nas alineas e), g), h), i), j), k), ), m) e n).

2 — No que respeita as entidades previstas nas alineas j), m) e n) do n.° 1 do artigo 4.° da
referida Lei, estas serdo consideradas entidades obrigadas assim que recebam um pagamento
que atinja os valores minimos de transagéo definidos para cada tipo de operador econdmico, con-
cretamente nas subalineas i) e ii) das alineas j) e m), bem como na alinea n), todas do n.° 1 do
artigo 4.° da Lei, independentemente de o pagamento ser realizado através de uma Unica operagao
ou de varias operagoes.

3 — Ficam igualmente sujeitas ao cumprimento das disposi¢gbes do presente regulamento
as entidades obrigadas que operem, de forma parcial ou exclusiva, sob a forma de contratacéo a
distadncia no comércio de bens ou prestagao de servigos.

4 — Considera-se que exerce a atividade comercial ou de prestagdo de servigos em territorio
nacional a pessoa singular ou coletiva que se dedique a estas atividades a partir de Portugal, atra-
vés de estabelecimento fisico ou de representagdo (nomeadamente uma sucursal, agéncia, filial ou
delegacdo em Portugal). Consideram-se, ainda, como sujeitos a lei portuguesa todas as pessoas
singulares ou coletivas que exercam atividade econémica em Portugal através da modalidade de
contratagao a distancia, quando exercem a sua atividade econémica mediante um estabelecimento
efetivo, independentemente da localizagcdo da sua sede.

Artigo 4.°
Deveres das entidades obrigadas

As entidades abrangidas pelo presente regulamento estao sujeitas, na sua atuagéo, e de acordo
com as regras estabelecidas na Lei e no presente regulamento, ao cumprimento dos seguintes
deveres preventivos, previstos no artigo 11.° da Lei n.° 83/2017:

a) Dever de controlo;

b) Dever de identificagéo e diligéncia;
c) Dever de comunicagao;

d) Dever de abstengéo;
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e) Dever de recusa;

f) Dever de conservagao;
g) Dever de exame;

h) Dever de colaboragéo;

i) Dever de n&o divulgagéo;
J) Dever de formagao.

CAPITULO Il

Disposicoes especificas

SECCAO |

Dever de controlo

Artigo 5.°
Dever de controlo

O dever especifico de controlo encontra-se previsto no artigo 12.° e seguintes da Lei n.° 83/2017
e determina que as entidades obrigadas, através do respetivo 6rgdo de administragao, definem e
adotam politicas e procedimentos que permitam controlos que se mostrem adequados:

a) A gestdo eficaz dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
a que a entidade obrigada esteja ou venha a estar exposta;

b) Ao cumprimento das normas legais e regulamentares em matéria de preveng¢ao do bran-
queamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Artigo 6.°
Procedimentos de controlo interno

1 — As politicas e os procedimentos, bem como os controlos a que se refere o artigo 5.° do
presente regulamento devem ser proporcionais a natureza, dimensao e complexidade da entidade
obrigada e da atividade por esta prosseguida, envolvendo nomeadamente:

a) A definicdo de um modelo eficaz de gestao de risco, com praticas adequadas a identificagao,
avaliacdo e mitigagédo dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
a que entidade obrigada esteja ou venha a estar exposta;

b) O desenvolvimento de politicas, procedimentos e controlos em matéria de aceitagao de
clientes e de cumprimento do quadro normativo aplicavel.

2 — Para efeitos do disposto na alinea a) do niumero anterior, a criagdo do modelo de gestao
de risco deve enfocar na atividade desenvolvida e no grau de exposigéo ao risco que esta comporta,
considerando, designadamente, o volume de negdcios, numero de trabalhadores, zonas geograficas
em que opera, meios de pagamento e procedéncia dos mesmos, nacionalidades dos clientes e a
realizacao de negdcio através de agentes de representagao.

3 — Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, as entidades obrigadas aprovam e
mantém atualizado um manual de prevengao de branqueamento de capitais e de financiamento do
terrorismo, com informagédo completa sobre as medidas de controlo interno a ser implementadas
em todos os estabelecimentos da entidade obrigada, destinado a assegurar o cumprimento dos
deveres preventivos nesta matéria.

4 — O manual a que se refere o numero anterior abrangera, pelo menos, os seguintes conteudos:

a) ldentificagao e avaliagao dos riscos concretos de branqueamento de capitais e de financia-
mento do terrorismo associados a atividade desenvolvida pela entidade obrigada;
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b) Procedimentos internos de controlo para mitigagéo dos riscos identificados;
c¢) Procedimentos de conservagao e tratamento dos dados.

5 — O manual devera estar permanentemente disponivel para uso e consulta de todos os
trabalhadores ao servigo da entidade obrigada.

Artigo 7.°
Responsavel pelo cumprimento normativo

1 — As entidades obrigadas designam um responsavel pela implementagédo das politicas
internas e pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de prevencao do bran-
queamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

2 — O responsavel a que se refere o numero anterior devera ser um elemento da diregao de
topo ou equiparado, a quem compete o desempenho das fungdes elencadas n.° 2 do artigo 16.°
da Lei n.° 83/2017, nas condigbes constantes do n.° 3 do mesmo artigo.

Artigo 8.°
Avaliagao periodica da eficacia

1 — A qualidade, adequacéo e eficacia das politicas, dos procedimentos e dos controlos de-
vem ser monitorizadas pela entidade obrigada, através de avaliagdes periddicas e independentes.

2 — As avaliacbes referidas no numero anterior devem ter uma extensao proporcional a natu-
reza, dimenséo e complexidade da atividade prosseguida pela entidade obrigada, bem como aos
riscos associados as respetivas areas de negocio.

3 — A avaliagao da eficacia tem por objetivo a detegéo e imediata corregdo de deficiéncias
que afetem o correto funcionamento do sistema de controlo interno de risco e deve incidir, pelo
menos, sobre os seguintes aspetos:

a) O modelo de gestao de risco implementado pela entidade obrigada e demais politicas,
procedimentos e controlos destinados ao cumprimento dos deveres preventivos em matéria de
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

b) A qualidade e adequagéo das comunicagdes e demais informagdes prestadas as autoridades
setoriais, policiais e judiciarias, designadamente a ASAE, a Unidade de Informacao Financeira e o
Departamento Central de Investigacdo e A¢ao Penal;

c¢) O estado de execugao de medidas corretivas que tenham sido anteriormente determinadas
pela entidade obrigada em fungao de deficiéncias detetadas.

4 — A periodicidade da avaliagdo da eficacia sera determinada da seguinte forma:

a) Para entidades obrigadas que empreguem até 249 (duzentos e quarenta e nove) trabalha-
dores, uma avaliagao a cada dois anos civis;

b) Para entidades obrigadas que empreguem 250 (duzentos e cinquenta) ou mais trabalha-
dores, uma avaliagcao a cada ano civil.

5 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a entidade obrigada procede a uma avalia-
¢ao sempre que detete a existéncia de deficiéncias na qualidade, adequagao e eficacia do sistema
de controlo interno.

Artigo 9.°
Procedimentos e sistemas de informagao

1 — As entidades obrigadas devem ter ao seu dispor ferramentas ou sistemas de informagao
adequados e proporcionais a natureza, dimens&o e complexidade da atividade da entidade obrigada,
bem como aos riscos associados a cada uma das respetivas areas de negocio, de forma a permitir
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a uma gestao eficaz dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo a
que se encontram sujeitas.

2 — As ferramentas ou sistemas de informacéo referidos no nimero anterior devem permitir
as entidades obrigadas:

a) O registo dos dados identificativos e demais elementos relativos aos clientes, seus repre-
sentantes e beneficiarios efetivos, bem como das respetivas atualizagoes;

b) A detecao de circunstancias suscetiveis de parametrizagdo que devam fundamentar a atua-
lizagdo daqueles dados identificativos e elementos;

¢) A definicdo e atualizagédo do perfil de risco associado aos clientes, relagées de negdcio,
transagdes ocasionais e operagdes em geral;

d) A monitorizagao de clientes e operagdes em face dos riscos identificados, incluindo a de-
tegdo atempada:

i) De alteracgbes relevantes ao padrao operativo de um dado cliente ou conjunto de clientes
relacionados entre si;

iiy De operagdes ou conjunto de operagdes que denotem elementos caracterizadores de sus-
peicao, designadamente os referidos no n.° 2 do artigo 52.° da Lei n.° 83/2017;

iii) De outros eventos de risco ou elementos caracterizadores de suspeigao de cuja detegao
dependa o cumprimento do quadro normativo aplicavel, designadamente em matéria de reforgo do
dever de identificagéo e diligéncia ou de cumprimento do dever de exame;

e) A detegdo da aquisi¢cao da qualidade de pessoa politicamente exposta ou de titular de outro
cargo politico ou publico, bem como de qualquer outra qualidade especifica que deva motivar a
intervengédo de um membro da diregédo de topo ou de outro elemento de nivel hierarquico superior;

f) A detegao de pessoas ou entidades identificadas em quaisquer determinagdes emitidas
pelas autoridades setoriais, designadamente no contexto das medidas reforgadas a que se refere
o artigo 36.° da Lei n.° 83/2017;

g) A detegao de quaisquer pessoas ou entidades identificadas em medidas restritivas, desig-
nadamente as que decorram de resolugéo do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas ou de
regulamento da Unido Europeia;

h) O bloqueio ou a suspensao do estabelecimento ou prosseguimento de uma relagéo de
negdécio, bem como da realizagdo de uma transagao ocasional ou operacdo em geral, sempre
que dependam da intervengdo de um membro da diregdo de topo ou de outro elemento de nivel
hierarquico superior;

i) O blogueio ou a suspensao da realizagdo de operagdes ou conjunto de operagdes, desig-
nadamente quando:

i) A entidade obrigada deva abster-se de realizar uma dada operagéo ou conjunto de opera-
¢bes, em face da existéncia de potenciais suspeitas;

ii) A entidade obrigada deva dar cumprimento as obriga¢cdes de congelamento decorrentes
das sangdes financeiras a que se refere a alinea g);

J) A extragao tempestiva de informacgao fiavel e compreensivel que suporte a analise e a
tomada de decisdes pelas estruturas internas relevantes, bem como o exercicio dos deveres de
comunicacgao e de colaboragdo legalmente previstos.

Artigo 10.°
Reducgéo a escrito

As politicas e procedimentos de controlo interno, bem como o resultado das avalia¢des pe-
riodicas, sado reduzidos a escrito e colocados a disposigado da ASAE no momento da inspegéo ou
sempre que solicitado por esta autoridade setorial.
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SECCAO I

Dever de identificagao e diligéncia

Artigo 11.°
Identificagao e diligéncia

1 — O dever especifico de identificagao e diligéncia encontra-se previsto no artigo 23.° e
seguintes da Lei n.° 83/2017, sendo exigivel para o estabelecimento de rela¢cdes de negdcio,
bem como para a realizagao de transagdes ocasionais de montante igual ou superior a 15 000 €,
independentemente de a transagao ser realizada através de uma unica operagao ou de varias
operagdes.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, as entidades obrigadas devem, ainda,
observar os deveres de identificagao e diligéncia sempre que:

a) Se suspeite que as operagoes, independentemente do seu valor e de qualquer excegao
ou limiar, possam estar relacionadas com o branqueamento de capitais ou com o financiamento
do terrorismo;

b) Existam duvidas sobre a veracidade ou a adequagao dos dados de identificagdo dos clientes.

3 — Alidentificacao de clientes é efetuada através do preenchimento obrigatério e completo,
de maneira clara e legivel, do modelo 1 que se publica em anexo ao presente regulamento, dispo-
nivel para utilizagdo no dominio da Internet da ASAE, onde devera constar igualmente a descrigcao
pormenorizada do bem que é transacionado ou do servigo prestado, de maneira a tornar eficaz a
rastreabilidade das operacgdes realizadas e respetivos intervenientes.

4 — No caso das transagbes ocasionais, a identificagdo deve ocorrer em momento anterior a
conclusédo das mesmas e, no ambito das relagbées de negdcio, a identificagdo devera ser feita no
prazo maximo de trinta dias apds o seu estabelecimento.

5 — O modelo 1 deve ser manualmente ou digitalmente preenchido, impresso para recolha da
assinatura do cliente ou representante, anexando-se os documentos que o complementem, sendo
conservados nos termos do artigo 9.° da Lei.

6 — Todos os campos do modelo 1 sdo de preenchimento obrigatoério, pelo que, em caso de
preenchimento incompleto, considera-se incumprido o dever de identificagao e diligéncia por parte
da entidade obrigada.

Artigo 12.°
Identificagao de beneficiarios efetivos

1 — A aferigdo da qualidade de beneficiario efetivo sera efetuada de acordo com o disposto
nos artigos 29.° a 34.° da Lei n.° 83/2017, sendo ainda composta por todos os elementos que se
encontram previstos no modelo 2 do presente regulamento.

2 — Na concretizagao da relagao de negdcio ou de uma transagéo ocasional de montante igual
ou superior a 15 000 €, cujo cliente seja uma pessoa coletiva ou um centro de interesses coletivos
sem personalidade juridica, as entidades obrigadas procedem, nos termos do artigo 29.° da Lei,
ao preenchimento do modelo 2 em anexo ao presente regulamento, para efeitos de identificagao
do beneficiario efetivo, aplicando-se, com as devidas adaptagdes, o n.° 5 e o n.° 6 do artigo 11.°
do presente regulamento.

Artigo 13.°
Medidas reforgadas

1 — Em complemento aos procedimentos normais de identificagéo e diligéncia, as entidades
obrigadas reforgam as medidas adotadas ao abrigo do dever de identificagdo e diligéncia quando
for identificado, pelas proprias entidades obrigadas ou pelas respetivas autoridades setoriais, um
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risco acrescido de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo nas relagdes de
negocio, nas transagdes ocasionais ou nas operagdes que efetuem, designadamente:

a) Com paises terceiros de risco elevado, conforme artigo 37.°da Lein.° 83/2017 de 18 de agosto;
b) Com pessoas politicamente expostas e titulares de outros cargos politicos ou publicos,
conforme artigo 39.° do mesmo diploma legal.

2 — Para efeitos do disposto na alinea a) do numero anterior, sdo considerados paises ter-
ceiros de risco elevado aqueles que constem das listagens disponibilizadas pelo Grupo de Agao
Financeira (GAFI) e pela Comissédo de Coordenacao de Politicas de Prevengcdo e Combate ao
Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo, respetivamente disponiveis em
https://www.fatf-gafi.org e https://www.portalbcft.pt.

Artigo 14.°

Reproducdo de documentos de identificagao

A reprodugdo do original dos documentos de identificagédo, exigida nos termos do n.° 4 do
artigo 25.° da Lei n.° 83/2017, nao constitui infragdo ao disposto no n.° 2 do artigo 5.° da Lei
n.° 7/2007, de 5 de fevereiro, na sua redacéo atual, devendo ser mantida uma coépia, em formato
digital ou papel, a disposi¢ao da ASAE no momento da inspeg&o ou sempre que solicitado por esta
autoridade setorial.

SECGAO Il

Dever de formagao

Artigo 15.°

Dever de formagao

O dever especifico de formagao encontra-se previsto no artigo 55.° da Lei n.° 83/2017, o qual
determina que as entidades obrigadas asseguram que sao ministradas as pessoas referidas no
artigo 17.° do presente regulamento acdes especificas de formagdo adequadas ao seu setor de
atividade, podendo assumir as modalidades de:

a) Agbes de formacgéao, de natureza interna ou externa;

b) Conferéncias, seminarios ou eventos similares;

c¢) Frequéncia, com aproveitamento, de unidades curriculares de cursos de pés-graduagao ou
de cursos de ensino superior.

Artigo 16.°

Conteudos programaticos

Os conteudos programaticos da formagao devem incidir sobre disposi¢des legais e regulamen-
tares vigentes relativas a prevencéo e represséo do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo, nomeadamente:

a) Deveres estabelecidos na Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto;

b) Diretivas, normas regulamentares ou outras, bem como orientagdes nacionais, internacionais
e comunitarias, aplicaveis ao setor de atividade em causa;

c) Tipos de operagdes relacionadas com a pratica de crimes de branqueamento de capitais e
de financiamento do terrorismo.

d) Politicas e procedimentos internos adotados para a identificacéo, avaliagdo e mitigagcéo da
exposigao ao risco de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo;

e) Tratamento e livre circulagdo de dados pessoais, no contexto das disposi¢des legais e regu-
lamentares aplicaveis em matéria de branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

f) Guias de orientagdo ou recomendagbes emitidas pela ASAE.
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Artigo 17.°

Destinatarios da formagao

Para efeitos do disposto no artigo 15.° do presente regulamento, considera-se que sao relevantes
na prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, designadamente,
as pessoas responsaveis por areas como atendimento ao publico e promogao de negécios, vendas
ou comercial, contabilidade ou financeira, bem como os respetivos dirigentes.

Artigo 18.°

Frequéncia da formagao

1 — A frequéncia das agdes de formacao previstas no artigo 15.° do presente regulamento
sera determinada da seguinte forma:

a) Para entidades obrigadas que empreguem até 249 (duzentos e quarenta e nove) trabalha-
dores, uma acao de formagéo a cada dois anos civis;

b) Para entidades obrigadas que empreguem 250 (duzentos e cinquenta) ou mais trabalha-
dores, uma acao de formacéo a cada ano civil.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, sempre que as entidades obrigadas admi-
tam trabalhadores cujas fungdes sejam relevantes na prevencéo do branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo, devem proporcionar-lhes formagédo adequada imediatamente, no
prazo maximo de 180 dias apds a admissao.

3 — Podera ainda ser determinada pela ASAE a frequéncia de formacdes especificas caso
existam alteragbes a legislagao que a motivem.

Artigo 19.°

Registos da formagao

1 — As entidades obrigadas deverao, nos termos do n.° 5 do artigo 55.° da Lei n.° 83/2017,
manter documentos comprovativos das agoes de formagéo asseguradas aos trabalhadores, os quais
deverao estar atualizados e completos e, ainda, colocados a disposicdo da ASAE no momento da
inspecao ou sempre que solicitado por esta autoridade setorial.

2 — Os documentos referidos no numero anterior deveréo conter, pelo menos, as seguintes
informacoes:

a) Denominagao;

b) Data de realizagao;

c¢) Entidade formadora;

d) Duragéao (em horas);

e) Natureza (formacéo interna ou externa);

f) Material didatico de suporte;

g) Nome e fungdo dos formandos (internos e externos);
h) Avaliagéao final dos formandos, quando exista.

SECCAO IV
Outros deveres
Artigo 20.°
Dever de comunicagao

1 — As entidades obrigadas tém o dever de informar de imediato o Departamento Central de
Investigagao e Agéo Penal da Procuradoria-Geral da Republica (DCIAP) e a Unidade de Informagéao
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Financeira da Policia Judiciaria sempre que tenham conhecimento, suspeitem ou tenham razées
suficientes para suspeitar que certos fundos ou outros bens, independentemente do montante ou valor
envolvido, provém de atividades criminosas ou estao relacionados com o financiamento do terrorismo.

2 — A comunicacao a que se refere numero anterior deve contemplar todas as operacdes
propostas as entidades obrigadas, bem como quaisquer outras operagdes tentadas, ainda em curso
ou que ja tenham sido executadas.

3 — As comunicagdes efetuadas ao abrigo do presente artigo séo conservadas pelo periodo de
sete anos pelas entidades obrigadas e colocadas a disposigdo da ASAE no momento da inspegao
ou sempre que solicitado por esta autoridade setorial.

Artigo 21.°
Dever de abstengao

1 — As entidades obrigadas abstém-se de executar qualquer operagao ou conjunto de operagdes,
presentes ou futuras, que saibam ou que suspeitem poder estar associadas a fundos ou outros bens pro-
venientes ou relacionados com a pratica de atividades criminosas ou com o financiamento do terrorismo.

2 — A entidade obrigada procede de imediato a respetiva comunicagéo nos termos dos arti-
gos 43.°e 44.° da Lein.° 83/2017, informando adicionalmente o DCIAP e a Unidade de Informagao
Financeira que se absteve de executar uma operagao ou conjunto de operagdes ao abrigo do
numero anterior.

Artigo 22.°
Dever de recusa

1 — As entidades obrigadas recusam iniciar relagdes de negdcio, realizar transagdes ocasio-
nais ou efetuar outras operacdes, quando ndo obtenham:

a) Os elementos identificativos e os respetivos meios comprovativos previstos para a identifica-
¢ao e verificagao da identidade do cliente, do seu representante e do beneficiario efetivo, incluindo
a informacéao para a afericao da qualidade de beneficiario efetivo e da estrutura de propriedade e
de controlo do cliente; ou

b) A informagéao prevista no artigo 27.° da Lei n.° 83/2017 sobre a natureza, o objeto e a fina-
lidade da relagdo de negdcio.

2 — Para além das situagdes previstas no n.° 1, quando ndo possam dar cumprimento aos
demais procedimentos de identificagdo e diligéncia previstos na presente lei, incluindo os pro-
cedimentos de atualizagao previstos no artigo 40.° da Lei n.° 83/2017, as entidades obrigadas:

a) Recusam iniciar relagbes de negdcio, realizar transagdes ocasionais ou efetuar outras
operacoes;

b) Péem termo as relagbes de negdcio ja estabelecidas, quando o risco de branqueamento
de capitais e de financiamento do terrorismo concretamente identificado n&o possa ser gerido de
outro modo;

c¢) Atuam, sempre que possivel, em articulagdo com as autoridades judiciarias ou policiais com-
petentes, consultando-as previamente, sempre que tenham razdes para considerar que a cessacgao
da relagao de negdcio prevista na alinea b) é suscetivel de prejudicar uma investigagao.

3 — Nas situagdes previstas nos numeros anteriores, as entidades obrigadas péem termo a
transacgédo ocasional ou relacdo de negdcio, analisam as possiveis razdes para a nao obtengao dos
elementos, dos meios ou da informacéao e, sempre que se verifiquem os respetivos pressupostos,
efetuam a comunicagao de operagdes suspeitas ao DCIAP e a Unidade de Informacéao Financeira
prevista no artigo 43.° da Lei n.° 83/2017.

4 — O exercicio do dever de recusa ou a cessacao da relagdo de negdcio ao abrigo do presente
artigo ndo determinam qualquer responsabilidade para a entidade obrigada que atue de boa-fé.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE C

N.° 34 17 de fevereiro de 2022 Pag. 41

Artigo 23.°
Dever de conservagao

1 — As entidades obrigadas deverao conservar pelo prazo de sete anos, apdés o momento de
identificagdo do cliente ou apds o termo da relagao de negdcio, cdpia em suporte documental ou
digital de:

a) Todos os documentos disponibilizados pelos clientes, seus representantes ou outros inter-
venientes, no ambito dos procedimentos de identificag&o e diligéncia previstos na Lei n.° 83/2017;

b) A documentagao constante dos processos relativos a clientes, incluindo a documentagao
comercial enviada;

¢) Quaisquer documentos, registos e analises, de ambito interno ou externo, que formalizem
o cumprimento do disposto na Lei n.° 83/2017;

2 — As entidades obrigadas conservam, por um periodo de sete anos a contar da sua exe-
cugao, os originais, copias ou outros suportes duradouros, dos documentos comprovativos e dos
registos das operagdes, de modo a permitir a sua reconstituigéo.

Artigo 24.°
Dever de exame

1 — Sempre que detetem a existéncia de qualquer conduta, atividade ou operacgao suscetivel
de poder estar relacionada com fundos ou outros bens provenientes de financiamento do terrorismo
ou de outras atividades criminosas, as entidades obrigadas examinam-nas com especial cuidado
e atencgao, intensificando o grau e a natureza do seu acompanhamento.

2 — Para os efeitos do disposto no nimero anterior, sdo considerados, sempre que aplicaveis,
os seguintes elementos caracterizadores, sem prejuizo de outros que se verifiquem no caso concreto:

a) A natureza, a finalidade, a frequéncia, a complexidade, a invulgaridade e a atipicidade da
conduta, da atividade ou das operacgdes;

b) A aparente inexisténcia de um objetivo econdémico ou de um fim licito associado a conduta,
a atividade ou as operacoes;

c¢) Os montantes, a origem e o destino dos fundos movimentados;

d) O local de origem e de destino das operagoes;

e) Os meios de pagamento utilizados;

f) A natureza, a atividade, o padréo operativo, a situagdo econémico-financeira e o perfil dos
intervenientes;

g) O tipo de transagao, produto, estrutura societaria ou centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica que possa favorecer especialmente o anonimato.

3 — Aafericao do grau de suspei¢ao de uma conduta, atividade ou operagao nao pressupde a
existéncia de qualquer tipo de documentagao confirmativa da suspeita, antes decorrendo da apre-
ciagao das circunstancias concretas, a luz dos critérios de diligéncia exigiveis a um profissional,
na analise da situagao.

4 — As entidades referidas no n.° 1 do presente artigo ficam, igualmente, obrigadas a manter por
um periodo minimo de 7 anos, a contar da data da sua elaboragao, os resultados do dever de exame.

Artigo 25.°

Dever de colaboragao

As entidades obrigadas tém o dever prestar toda a colaborag&o que Ihes for requerida pelo
DCIAP e pela Unidade de Informagé&o Financeira, bem como pelas demais autoridades judiciarias,
policiais, pela Autoridade Tributaria e Aduaneira e pela ASAE, nos termos do disposto no artigo 53.°
da Lei n.° 83/2017.
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Artigo 26.°
Dever de nao divulgagao

1 — As entidades obrigadas, incluindo os membros dos respetivos 6rgaos sociais, os que nela
exercam funcgdes de diregao, de geréncia ou de chefia, os seus trabalhadores, os mandatarios € ou-
tras pessoas que lhes prestem servigo a qualquer titulo, ndo podem revelar ao cliente ou a terceiros:

a) Que foram, estéo a ser ou irdo ser transmitidas as comunicagdes legalmente devidas, nos
termos do disposto nos artigos 43.°, 45.°, 47.° e 53.° da Lei n.° 83/2017;

b) Quaisquer informagdes relacionadas com aquelas comunicagdes, independentemente de
as mesmas decorrerem de analises internas da entidade obrigada ou de pedidos efetuados pelas
autoridades judiciarias, policiais ou setoriais;

¢) Que se encontra ou possa vir a encontrar-se em curso uma investigagao ou inquérito criminal,
bem como quaisquer outras investigagdes, inquéritos, averiguagdes, analises ou procedimentos
legais a conduzir pelas autoridades referidas na alinea anterior;

d) Quaisquer outras informacgdes ou analises, de foro ou interno ou externo, sempre que disso
dependa:

i) O cabal exercicio das fungdes conferidas pela presente lei as entidades obrigadas e as
autoridades judiciarias, policiais e setoriais;

ii) A preservagao de quaisquer investigagoes, inquéritos, averiguagdes, analises ou procedi-
mentos legais e, no geral, a prevencgao, investigacdo e detecdo do branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo.

2 — Nao constitui violagao do dever previsto no numero anterior a divulgagéo de informagdes:

a) As autoridades setoriais, no &mbito das respetivas atribuicdes legais;

b) As autoridades judiciarias e policiais, no ambito de procedimentos criminais ou de quaisquer
outras competéncias legais;

c) A Autoridade Tributaria e Aduaneira, no ambito de procedimento de inspeco tributaria e
aduaneira.

SECCAO V

Contratagao a distancia

Artigo 27.°
Contratagao a distancia

1 — Acontratagao a distancia de bens ou servigos faz acrescer o grau de risco no que respeita
ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, pelo facto de serem utilizados
canais suscetiveis de promover o anonimato.

2 — As entidades obrigadas deverao definir politicas e procedimentos especificos para redu-
zir o risco associado as relagdes de negocio e transagdes ocasionais de natureza nao presencial,
estabelecidas através de meios telefénicos, eletronicos ou telematicos.

3 — Incumbe, ainda, as entidades obrigadas a verificagao periodica da eficacia dos proce-
dimentos especificos adotados na sequéncia da utilizacdo de meios de contratacédo a distancia,
devendo proceder de imediato a medidas corretivas ou adicionais de controlo do risco caso se
conclua pela inadequacao ou insuficiéncia de tais procedimentos.

4 — No que respeita ao dever de identificagao e diligéncia, a comprovagéo dos elementos identifi-
cativos do cliente é feita conforme determina o n.° 1 do artigo 38.° da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto.

5 — E admissivel que o procedimento de identificacdo seja realizado através de videoconfe-
réncia, o qual apenas podera ser aplicado a clientes titulares de documento de identificagdo com
indicagado da data de validade, ou respetivos representantes, igualmente titulares de documento
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de identificagdo, bem como de documento habilitante a agir nessa qualidade. O procedimento a
adotar devera cumprir os seguintes requisitos:

a) O processo de identificagdo é gravado durante toda a sua duragéo e a respetiva gravagao
devera ser conservada nos termos do artigo 51.° da referida Lei;

b) Previamente ao inicio da gravagao, o cliente objeto de identificagdo ou respetivo represen-
tante da o seu consentimento expresso a realizagao do procedimento através desta modalidade
nao presencial, bem como a gravagao e conservagao dos dados;

c¢) Durante o procedimento de identificagao, o cliente objeto de identificagdo ou respetivo repre-
sentante exibe de forma perfeitamente visivel a frente e o verso do seu documento de identificacéo,
de modo a viabilizar a sua leitura nas reproducgdes posteriores. O representante do cliente exibe,
ainda o documento que o habilita a agir nessa qualidade;

d) A entidade obrigada obtém e conserva um registo fotografico do documento de identificagdo
exibido pelo cliente ou pelo respetivo representante, bem como do documento habilitante exibido
por este ultimo.

6 — Nos casos em que nao exista interagao em direto entre as contrapartes, admite-se que o
procedimento de identificacdo seja realizado através de video, previamente gravado pelo cliente e
remetido a entidade obrigada para que proceda a identificagdo com base nesta gravagéo, aplicando-
-se 0s mesmos requisitos previstos para a identificagao através de videoconferéncia.

7 — Em complemento as medidas referidas nos numeros anteriores, as entidades obrigadas
adotam medidas reforgadas para reduzir os riscos especificos associados a contratagao a distancia,
sempre que existam duvidas quanto a verdadeira identidade do cliente, nomeadamente:

a) Procedem a diligéncias adicionais para comprovar a informacgao obtida dos clientes;

b) Asseguram que o procedimento de identificagédo é realizado presencialmente;

c¢) Exigem que o primeiro pagamento de um cliente seja realizado através de meio rastreavel
com origem em conta de pagamento titulada pelo cliente junto de entidade financeira ou de outra
legalmente habilitada, a qual ndo esteja domiciliada em pais de risco elevado e aplique medidas de
identificagao e diligéncia equivalentes.

SECGAO VI

Medidas restritivas e medidas simplificadas

Artigo 28.°

Medidas restritivas

1 — Para cumprimento do disposto no artigo 22.° da Lei n.° 97/2017, de 23 de agosto, as enti-
dades obrigadas adotam os meios e 0s mecanismos necessarios para assegurar o cumprimento das
medidas restritivas adotadas pelo Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas e pela Unido Europeia.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, as entidades obrigadas dispdéem de meca-
nismos permanentes, rapidos e seguros, que garantam uma execucgao imediata, plena e eficaz das
medidas restritivas, e permitam, pelo menos:

a) A detecao de quaisquer pessoas ou entidades identificadas em medidas restritivas;

b) A existéncia de canais de comunicagao e procedimentos fiaveis, seguros e eficazes, que ga-
rantam a adequada execugao dos deveres de comunicagao e de informagao previstos no artigo 23.°
da Lei n.° 97/2017, e assegurem a existéncia de uma estreita cooperagdo com a Diregcado-Geral
de Politica Externa do Ministério dos Negodcios Estrangeiros e com o Gabinete de Planeamento,
Estratégia, Avaliagcao e Relagdes Internacionais do Ministério das Finangas, em conformidade com
o disposto no artigo 22.° do referido diploma legal.

3 — Cabe ao responsavel pelo cumprimento normativo, figura prevista no artigo 16.° da Lei
n.° 83/2017, de 18 de agosto e no artigo 7.° do presente regulamento:

a) Garantir o conhecimento imediato e a atualizagdo permanente das listas de pessoas e
entidades, emitidas ou atualizadas ao abrigo das medidas restritivas;
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b) Acompanhar, em permanéncia, a adequacao e a atualidade dos meios e mecanismos des-
tinados a assegurar o cumprimento das medidas restritivas;

c) Dar cumprimento aos deveres de comunicac¢ao e de denuncia, previstos nos artigos 23.° e
24.° da Lei n.° 97/2017, de 23 de agosto, respetivamente;

d) Desempenhar o papel de interlocutor junto da Diregao-Geral de Politica Externa do Ministério
dos Negécios Estrangeiros e com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagbes
Internacionais do Ministério das Financas.

Artigo 29.°

Medidas simplificadas

1 — Nos termos do artigo 35.° da Lei n.° 83/2017, as entidades obrigadas podem simplificar as
medidas adotadas no dmbito do dever de identificagéo e diligéncia sempre que, apds identificagcdo
e avaliacao do risco de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo nas relacdes
de negocio ou nas transagdes ocasionais, se conclua que este € comprovadamente reduzido.

2 — Na qualidade de autoridade setorial, a ASAE pode, igualmente, introduzir medidas sim-
plificadas para a prevengéo e combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terro-
rismo, nomeadamente através de guias de orientagéo, publicados no dominio da Internet da ASAE.

CAPITULO Il

Disposicdes finais

Artigo 30.°
Responsabilidade contraordenacional
A violacdo dos deveres gerais e especificos, nas condi¢cdes presentes neste regulamento,
constitui contraordenagao, nos termos dos artigos 169.° e 169.°-A da Lei n.° 83/2017.
Artigo 31.°
Norma revogatéria

Com a entrada em vigor do presente regulamento, é revogado o Regulamento da ASAE
n.° 314/2018, de 25 de maio.

Artigo 32.°
Direito subsidiario

Em tudo o quanto aqui ndo se encontre previsto, observar-se-a o disposto na Lei n.° 83/2017,
de 18 de agosto, na sua redagao atual.

Artigo 33.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no 1.° dia util do més seguinte ao da sua publicagao.

25-01-2022. — O Inspetor-Geral, Pedro Portugal Gaspar.
314958282



