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O Regulamento (EU) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 19 de outubro de 2022, relativo a um mercado Unico para os
servicos digitais, que altera a Diretiva 2000/31/CE (“Regulamento dos
Servicos Digitais”, ou “RSD" ou, ainda, "Digital Services Act”), e que

poderd ser consultado aqui, é desde o dia 17 de fevereiro de 2024,

aplicavel a generalidade dos prestadores de servicos intermedidrios

presentes na Unido Europeia.

O RSD introduziu um novo quadro juridico para os servicos digitais
oferecidos cos utilizadores na Unido Europeia. O seu objetivo é
responder aos desafios colocados pela prestacdo transfronteirica de
servicos digitais por prestadores de servicos intermedidrios no que diz
respeito & necessidade de transparéncia quanto a informacdo
fornecida, & seguranca em linha dos utilizadores e ao respeito pelas

normas de privacidade.

Por conseguinte, todos os prestadores de servicos em linha da Unido
Europeia, com excecdo das pequenas e microempresas que
empregam menos de 50 pessoas e cujo volume de negdcios anual seja

inferior a 10 milndes de Euros, devem aplicar medidas para:

— Combater contetdos, bens e servicos ilegais: as

plataformas em linha devem fornecer aos utilizadores Este News Fiash & de

meios para denunciar contetdos ilegais, incluindo bens e distribuicao individual,
sendo vedada a sua copia
servigos. ou circulagado. A informa-

¢do disponibilizada é de
cardter geral e ndo
dispensa o recurso a
aconselhamento juridico
na apreciag¢do de
situagcoes em concreto.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32022R2065

Mais ainda, as plataformas em linha terdo de cooperar
com  «sinalizadores de confiangay, entidades
especializadas cujas noftificacdes terdo de ser prioritdrias
para as plataformas;

Proteger os menores: incluindo a proibicdo total de visar
menores com anuncios baseados na definicdo de perfis
ouU Nos seus dados pessodis;

Capacitar os utilizadores com informagoes sobre
anuncios que veem, por exemplo, por que razdo os
anuncios lhes sdo exibidos e sobre quem pagou o
anuncio;

Proibir anincios que visem os utilizadores com base em
dados sensiveis, tais como convicgdes politicas ou
religiosas, preferéncias sexuais, etfc;

Apresentar exposicoes de motivos a um utilizador afetado
por qualquer decisdo de moderag¢do de conteldos, por
exemplo, remocdo de conteldos, suspensdo de contas,
efc., e carregar a exposicdo de motivos na Base de
Dados de Transparéncia do RSD;

Proporcionar aos utilizadores acesso a um mecanismo de
reclamagdo para contestar decisoes de moderagao de
conteldos;

Publicar um relatério sobre os seus procedimentos de
moderagdo de conteldos pelo menos uma vez por ano.
Fornecer ao utilizador termos e condigoes claros e incluir
os principais par@metros com base nos quais funcionam
0s seus sistemas de recomendacdo de conteldos;
Designar um ponto de contacto para as autoridades, bem

como, para os utilizadores.

O RSD é também aplicdvel aos seguintes prestadores de servigos

intermedidrios:

Servicos de alojamento virtual (ex. servicos de
computacdo em nuvem ou sistemas de nomes de
dominio, servicos de apoio que ligam os utilizadores aos

enderecos Web solicitados); e
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sendo vedada a sua copia
ou circulaga@o. A informa-
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situagoes em concreto.




- Intermedidrios de Linha (ex. fornecedores de servicos de

Internet ou dominio).

Estas Ultimas entidades estdo sujeitas a um subconjunto de obrigacdes

nos fermos do RSD.

A execucdo do RSD é assegurada em Portugal pelo Decreto-Lei n.° 20-
B/2024, de 16 de fevereiro (disponivel aqui), tendo sido nomeadas as
seguintes autoridades competentes:
— ANACOM (Autoridade Nacional de Comunicagoes) -
Autoridade Competente e Coordenador dos Servigos Digitais;
— ERC (Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social) -
matéria de comunicacdo social e outros conteldos
medidafticos;
- IGAC (Inspegdo-Geral das Atividades Culturais) - matéria de

direitos de autor e dos direitos conexos.

Contacto:
Diogo Moreira Ramos, Associado Principal

diogo.ramos@gpasa.pt

Vera Xavier Leitdo, Advogada-estagidria

vera.leitao@gpasa.pt

O presente flash informativo ndo dispensa a leitura do Regulamento (EU) 2022/2065 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de outubro de 2022, que poderd ser

consultado aqui.
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